STRATEJIK YONETIM

Devleti hantal yapisindan kurtarip daha etkin bir yapiya kavusturmak
amaciyla belli hizmetler 6zel sektore birakilmistir. Kamu hizmetlerinin dogas1
sebebiyle oOzellestirilemeyen alanlarda ise 6zel sektdér yonetim tekniklerine
dogru bir kayma egilimi s6z konusudur. Kamu sektérintin vazgecilmez rolti
olmasina ragmen devletin faaliyetleri genel olarak “kamusal basarisizlik”
kavramu ile ifade edilen ve kamu sektériintin kendisinden beklenen sonuclari
saglayamamasi1 anlamina gelen etkinlik problemleri ile karsilasmaktadair.
199071arin basinda devletin etkinliginin artirilmas: icin, 6zel sektér yonetim

tekniklerinin uygulanabilecegi yaklasimi benimsenmeye baslanmaistir.

Devletin, piyasa basarisizliklar: yliziinden asla baska bir organizasyona
emanet edemeyecegi faaliyet alanlar1 vardir. Bu noktada, tek ¢6ziim yolu
halen surdurtlegelen bu asli faaliyetlerin basarisini artirma yoludur. Baska
bir deyisle, bu faaliyet alanlarinda devletin performansinin iyilestirilmesi
gerekmektedir. Bu anlayis ile devletin kendi basarisizligini giderme yolu
olarak kamu sektériinde yeniden yapilanma c¢ercevesinde yeni kamu
yonetimi yaklasimi ortaya atilmistir. Kamu sektérinde stratejik yonetim
bu anlayis dogrultusunda literattirde yerini almistir. Bu anlayis temelinde,
kaynaklarin ne derece ekonomik, etkin ve etkili olarak kullanildig1 ve ayrica
sunulan hizmetlerin kaliteli olup olmadig: gibi sorulara cevap aranmaktadair.
Bu sorular1 cevaplandirmak amaciyla bircok tlkede stratejik yonetim
uygulamalar gerceklestirilmistir.

Kamu  sektérinde  stratejik yonetim saghkli bir sekilde
uygulanabilmesi durumunda; kamu mal ve hizmetlerinin kalitesi artacak,
idareler daha etkin y6netim icin gerekli bilgilere sahip olacak, hesap verme
sorumlulugu gelisecek, mali saydamlik saglanacak, idarelerin sadece mevcut
sorunlarin tespitini degil, gelecekteki risklerin sinyallerinin algilanmasi
saglanacak ve politika yapma ve karar alma kalitesi guiclenecektir. Ayrica,
idareler arasinda ve idare icinde yillar itibariyle karsilastirma yapma imkani
dogacak, hesap verebilirlik ve saydamlik ilkelerinin yardimiyla olusan
rekabet hizmet kalitesinin surekli artmasi yoénunde kaldirac rolinu
uUstlenecek; boylece, kamu yarar: en Ust seviyede gerceklesmis olacaktir.

Stratejik yonetimin kamu idarelerinde hayata gecirilmesi neticesinde

elde edilecek temel ciktilar su sekilde siralanabilir;



Stratejik yonetim ile idare, surekli degisen cevre kosullariyla
mucadelede kendisine kolaylik saglamaktadir.

Stratejik yoOnetim, gelecege yo6nelik ama¢ ve hedeflerin
belirlenmesine ve bu hedeflere ulasabilmek icin yapilmasi
gereken faaliyetlerin belirlenmesine olanak saglamaktadair.
Stratejik yonetim, kurumun faaliyet alanlarini koordine etmekte,
misyonunu yerine getirmek icin gelistirdigi stratejilerini
planlayarak onlar1 uygulamasina odaklanmaktadair.

Idare, belirledigi amaclar dogrultusunda, belli bir zaman ve
kaynak ayirdigi faaliyetlerini, izleme ve degerlendirme imkani
bulmaktadir.

Stratejik yonetim ile idare, daha seffaf bir yap: icerisinde
faaliyette bulunabilmektedir.

Stratejik yo6netim cercevesinde yapilan performans Ol¢timleri,
hazirlanan faaliyet raporlar1 ve denetimler ile hesap verebilirlik
saglanmaktadir.



